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Fiducia di consumatori e delle imprese — Ottobre 2024

Clima di Fiducia dei Consumatori - Serie Storica
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https://www.istat.it/comunicato-stampa/fiducia-dei-consumatori-e-delle-imprese/#:~:text=A%20ottobre%202024%20sia%20l,a%2093%2C4%20rispettivamente).

Fiducia di consumatori e delle imprese — Ottobre 2024

2024
giu hug ago set olt

INDICI
LIMA DI FIDUCIA (a) 98,3 98.9 96,1 98,3 974
Clima economico 1053 1056 102,3 1039 99,7
Clima personale 95.8 96.5 93.8 96,3 96,6
Clima comente 98,1 98,5 96,3 99,0 99,2
Clima futuro 98,7 994 95,7 ar4 850

COMPONENTI SALDI

Giudizi sulla situazione economica dell'ltalia -65,7 -60.8 -62.9 584 639
Attese sulla situazione economica dellltalia -24 4 -24.1 -H.5 295 370

Attese sulla disoccupazions

+11.9 +156

+19,0 +205 +216

311 -30,7

Giudizi sulla situazione economica della famiglia -31,0 -29.2

Attese sulla situazione economica della famiglia 12,5 -116 -14.5 -134 -13,7
Giudizi sul bilancio familiare +12.2 +17.0 +11.2 +169  +196
Opportunita attuale del risparmio +145 9 +142 4 +1302 #1381 #1385
Possibilita future di risparmio 4.8 -0.8 11,7 -3.6 -6,6
Oppartunita attuale all'acquisto di beni durevol -66,3 69,9 70,5 628 60,6

(a) N chma di fiducia & la sintesi dai dimi economico & personale o, allemativamante, dai climi cormante & fulema.

Source: Fiducia dei consumatori e delle imprese — Istat — Elaborazione AR su tavola Istat | Ottobre 2024

|

la Repubblica o] |

Poveri si nasce e si resta.
Siamo terzultimi in
Europa nell’ascensore
sociale

di Valentina Conte

Nella classifica di Eurostat il nostro
Paese é davanti solo a Bulgaria e
Romania. Il 34% delle persone in
difficolta finanziaria lo era gia a 14
anni. La media é del 20%

28 OTTOBRE 2024 ALLE 01:00 ® 2 MINUTI DI LETTURA
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https://www.istat.it/comunicato-stampa/fiducia-dei-consumatori-e-delle-imprese/#:~:text=A%20ottobre%202024%20sia%20l,a%2093%2C4%20rispettivamente).

«Economia sommersa ed evasione incidono sulla quota di chi e a

basso reddito»

24% Paga il 75%

dei contribuenti di tutta 'IRPEF

re51den.t1 in Italia dei contribuenti che presentano una
(ca. 10 mlo) dichiarazione dei redditi

w ? 59mio g2 mio (71%)

Ripartizione Imposte / Contribuenti

25%
22,61% ’

21,70%

20%
18,15% 8,13% 18,11%
15%
12,84% 12,71% 12,14%
o,
10% 0,82
7,69%
5% 3,89° 3,76%
1,19% 1 23/
P 0 Ml oass CORRIERE DELLA SERA
0% —

FINOA7.500€ DA7.500€A DA15.000€ A DA20.000€A DA 29. 00€A DA 35.000€ A DA 55.000€ A DA 100.000€ A DA 200.000€ A SOPRAT Domenica — 3 novembre 2024
300.000€ ‘

(COMPRESI 15.000€ 20.000€ 29.000€ 35.000€ 55.000€ 100.000€ 200.000€ 300.000€
NEGATIVI)

m Contribuenti ®Imposte
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Economic Policy Uncertainty Index
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Source: Economic Policy Uncertainty Index | UFFICIO PARLAMENTARE DI BILANCIO
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https://www.policyuncertainty.com/

ACLED: Conflict Index, countries rankings (2024.07)

Pochi Conflitti

Ethiopia Haiti Q
99 Most diffusion across country

Pakistan 43 Most dangerous to civilians

Mali|  Yemen A Most deadly
Sudan Palestine

Lebanon Nigeria Syria

Molti Conflitti

Iraq DRC alea Mexico
Ukraine Colombia Myanmar
Cameroon Ak Most active groups
Legenda: Israel India
Basso/Inattivo
® Turbolento
Alto
® Estremamente Alto
Source: Conflict Index Results: July 2024 - ACLED
T8 @ federfarma Il ritratto della salute 109 e


https://acleddata.com/conflict-index/index-july-2024/

ACLED: Conflict Index, countries maps (2024.07)

Canada United Denmark
Kingdom
Germany
Kazakhstan
France = Mongolia
Spain o Kyrgyzstan

United States 3 IKe ¢ Turkmenistan

Tunisia
Morocco

Algeria
Mauritania ‘
1
Senegal ES. Yo
5 (™
NETR /S
~ #72 \‘
am LOG

Angola

Maldives alaysia
E & ‘

Legenda:
Basso/Inattivo

@ Turbolento
Alto

® Estremamente Alto

Namibia

Source: Conflict Index Results: July 2024 - ACLED
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https://acleddata.com/conflict-index/index-july-2024/

Intensi flussi di immigrazione straniera,

in lieve ripresa mobilita interna ed espatri

IMMIGRAZIONE DEI CITTADINI STRANIERI PER PAESI DI
PROVIENZA
Anni 2021, 2022, 2023. Valori Assoluti in k unita
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ontro Magazzino Farmacentro
Bologna, 19.10.2024

Climate Change
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LOS MUERTOS POR LA CATASTROFE ASCIENDEN A 158

La peor tragedia en décadas

 Los desaparecidos se cuentan
atin por decenas en zonas anegadas
de Valencia de dificil acceso

@ Feijoo usa el desastre para
exculpar a Mazon y responsabiliza
a los organismos del Gobierno

@ Un ministro se incorpora al comité
valenciano de coordinacion y el
Ejéreito envia otros 500 militares

La fiscalidad del
diésel se clevara
paraigualar

ladela gasolina

Las subidas de
Impucstos previstas
darin 4.500 millones

A MAGUIA /P, SEMITRE
Madr

Lagran banca
logra aumentar
su beneficio casiun

Valencia (ESP)
01.11..2024

LA PEOR GOTA FRIA DEL SIGLO CAUSA ESTRAGOS

Casi 100 muertos por la dana

@ Valencia sufre el mayor ©® La Generalitat envid la alerta @ Tres de las victimas

impacto y s¢ busca a decenas  ocho horas después de que fallecieron en Cuenca, pongee

de desaparecidos lalluvia desbordara barrancos  Albacete y Milaga PNV y Junts
tumban el impuesto
energético y salvan

N/ MAREA FA eldelabanca -
“Caso Ayuso
ElSupremo ordena el
registro del despacho
ydelos correos del
fiscal general —vs

Espaiia, de luto oo

Letur (Albacete)

Casas arrasadas y una E.:ﬁm;,mmq.

calle empinada que se la presidencia de

volvio una montaiia de m| CaixaBank y le releva
corriente se lallevé” ke escombros puid Exposio Asi me salvé” e Garcia Muniesa —ess
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Population ageing: opportunity or challenge?

* 1su 4 appartiene alla silver
economy (ca. 13 mio italiani di cui
23% vive da solo) a cui si aggiunge la
sempre inferiore natalita —
presente nel nostro paese (ogni macro regioni italiane
10 donne che dichiarano di non avere Nord > 6,6 milioni e 1 24,1%

figli 2 sono childfree, 8 sono childless) —

Centro > 2,8 milioni e il 24,0%
della popolazione locale

* Nel 2050 sara 1 su 3 apparterra Sud> 438 milion] 4 24,7%
alla silver economy.

 Cio significa che i costi per il
«silver caring» sono
inesorabilmente destinati ad
aumentare

CE @ fatfama [l ritratto della salute 19 Vinee



Population ageing: opportunity or challenge?

The silver economy is not one of the «<markets» but rather a
transversal «<economy» that is shaping all markets and sectors, in
particular housing, transport, food, insurance, technology, health
(e-health), communications, sport, leisure and travel.
non é uno dei «mercati», ma piuttosto un «economia» trasversale che sta plasmando tutti i mercati e i settori, in

particolare l'edilizia abitativa, i trasporti, l'alimentazione, le assicurazioni, la tecnologia, la salute (I'e-health), le
comunicazioni, lo sport, il tempo libero e i viaggi

(Katerina Serada - Rome Business School & Sdg Hub (Center for Sustainable Economies and Innovation)

) 4

OGGI: ENTRO 2050:
50+ YO - contribuiscono al PIL 45 billion di USD 50 + YO - contribuirrano al PIL 96 billion di US
(23 bio da reddito da lavoro) (53 bio da reddito da lavoro)

CE @ fatfama [l ritratto della salute 19 Vinee



Population ageing: opportunity or challenge?

Distribuzione della spesa tra alimentari e non

(Valori %)

I I Si classifica al primo posto come spesa nella sliver economy .
(2571€/mese famiglia media VS 2700 €/mese) in sliver economy

Source Katerina Serada - Rome Business School & Sdg Hub (Center for Sustainable Economies and Innovation)

La composizione del paniere di consumi degli over 60 rispetto agli under 30 bt
81%
(Valori assoluti)
Confronto Italia over 60 vs under 30 Confronto over 60 Eurozona vs Italia

Abitazione, acqua, elettricita, gas Abitazione, acqua, elettnoita, gas

Almentan e bevande non alc. Alimentan e bevande non alc.

<30
anni

Consumo auonomo e propensione alconsumo per fascia di eta

Alimentari ;
19%

Trespar Traspart (Valori in euro e valore assolio)
Altn beni e servizi Altn beni e servizi A 0
Servizi sanitari e spese per salute Servizi santar e spese per salute Cc UNDER 30 C 41 -50 C OVER 65
Mobili, articoli e servizi per la casa Mobili, articoli e servizi per lacasa
Ricreazione, spettacoli e cutura B over 60 Ricreazione, spettacoli e cultura & Eurozona over 60
Abbigliamento e calzature B under 30 Abbigliamento e calzature talia over 60 1 ,304 ) 0.478
Servizi ricettivi e di nstorazione Servizi ricettivi e di nstorazione 8.220 1 0,965 0.4516
Comunicazioni Comunicazioni ’ 0.495
Bevande, tabacco Bevande, tabacco
Istruzione Istruzione > >
TSR TR IR IR 4% 5% 5% 15% 25% 35% 45% y2 y2

Source: Centro Studi Confindustria, 2022 - L’economia della terza eta: consumi, ricchezza e nuove opportunita per le imprese

FEDERFARMACO
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PROIEZIONE SUL NOSTRO PAESE

Le ultime stime di Banca d’Italia identificano una crescita del
PIL dello 0,6 per cento (0,8 prefigurano un’accelerazione nel
biennio successivo), in cui il prodotto si espanderebbe
cumulativamente di oltre il 2 per cento.

L’attivita sarebbe sostenuta principalmente dai consumi, sospinti dal
recupero dei redditi reali, e dalle esportazioni, in presenza di un
aumento della domanda estera; risentirebbe dell'indebolimento degli
investimenti in abitazioni dovuto al ridimensionamento degli incentivi
all’edilizia residenziale.

L’inflazione al consumo si manterrebbe bassa, all’1,1 per cento nel
2024 e all’'1,6 sia nel 2025 sia nel 2026. La discesa rispetto allo scorso

anno rifletterebbe in larga misura il ridimensionamento dei prezzi dei
beni energetici e dei costi intermedi.

I consumi delle famiglie, stagnanti nella media dell’anno in corso,
aumenterebbero nel prossimo biennio a tassi lievemente
superiori a quelli del PIL, grazie al recupero del potere d’acquisto.
Gli investimenti risentirebbero di condizioni di finanziamento ancora
restrittive, seppure in miglioramento

0 1asTANPA

PRIMO PIANO

LAPOLITICAECONOMICA

LAGRESCITA )
Nel

Mattarella 9 s

elastoceata Spam

alle agenzie

dirating o .

LA FOTOGRAFIA

LA FOTOGRAFIA

11 Pil dell'italia e il confronto con i Paesi europei (/!i trimestre 2024, variazione % rispetto al trimestre precedente)

2,0%
\:‘.<I'.\']
¥
| 04%
| |
| .
| 8 oy
-0,1%
-0,4%
-0,7%
. » N AR A, -8 4
)
e OO0 D
Q @ " b ‘ v o-w w ¥ o w v
Eurozona EU Belgio Rep. Ceca Germania Irlanda Spagna Francia | ITALIA | Lettonia Lituania Ungheria Austria Portogallo Svezia
Fonte: Eurostat GEA - WITHUS

La Stampa | Giovedi 31 ottobre
Previsioni PIL Q1-Q2-Q3
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... CHE NON VIVE SOLO DI TURISMO

Top 10| Potenze Internazionali In Italia, OTTAVA potenza mondiale,

Lista del FMI la crescita del turismo nell’ultimo
Pos. ¢ Paese ¢ o ¢ Anno ¢ . .
(8US, miliardi) trimestre (quello estivo) a fronte
- i Uniti 27.358 2023 . . . .
] S dell’aumento dei prezzi medi (vs salari
2 | @l Cinal?! 17.662 2023 f . d . . . . d
+ ' Gormania e 202 ermi da anni), siravvisa in decremento
e 4213 2023 rispetto al pari periodo precedente
5| == India 3.572 2023 con oltre 3,3 mio di turisti in meno
6 | &% Regno Unito 3.345 2023 che hanno scelto di pernottare nel sistema
7|1 B Francia 2052 2023 alberghiero ed extra alberghiero con una
8 | B B Italia 2.256 2023 o . o . °
o spesa turistica complessiva in decrescita
9 Brasile 2.174 2023 R oy o . 5
10| yog Canada 5140 2023 di 129 billion € rispetto all’'anno

precedente.

Source: FMI - Fondo Monetario Internazionale | Download entire World Economic Outlook database: April 2024
| valori sono stati arrotondati all'intero piu vicino

Source, Demoskopica

La questione delle infrastrutture, dei trasporti, delle concessioni rispetto agli stabilimenti
balneari, della mancanza delle risorse idriche, del’aumento dei prezzi nel Paese, pesano
ovviamente negativamente sul settore.

CE @ fatfama [l ritratto della salute 19 Vinee



https://www.imf.org/en/Publications/WEO/weo-database/2024/April/download-entire-database

SE QUESTO E LO SCENARIO: Should I stay or Should I go?

-
- STRADA
. PRENDERE

.
.4,’::"
“
§ »
> -
A
7 s 5 > ¥y
»
&
o y
ey \‘\
i 2
% T &
i v X

/

Martedi

i ( Federforma Il ritratto della salute NOVEMBRE

Servizi



Sopra: Farmacia degli Stemmi, gia Alleanza Cooperativa Torinese N. 77
Va Po 31, Torino
A sinistra: Regia Farmacia Masino - Via Maria Vittoria, 3, 10123 Torino
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Perché tutto evolve

FARMACIA DI SIENA
Via Gino Capponi, 65
Roma

CE @ fatfama [l ritratto della salute 19 Vinee




In un arena competitiva sempre piu complessa,

Mercato Consumer Healthcare
L’Arena competitiva € sempre piu
Drugstore

® Iper/ Super, inclusi complessa affollata di player, dove si
i Corner assiste:
Parafarmacia
® * T Pressione Competitiva
5.0 1 * T Complessita Gestionale
Discount - 1 Sovrapposizione tra canali

@ . :
@ specializzato da parte del cittadino

I T T
:ﬁ.ma'znn (le scelte cambiano in base a motivi ed
Parafarmacia L. ;
occasioni di acquisto)

Frequenza d'acquisto

Online, Altro
ed in piu...

E-Ph Cn . , . . .
ac ATMaLy | Si e ridotto 'acquisto esclusivo con ricetta

0,0% 5,0% 10,0% 15,0% 20,0% 25,09 30,0% 35,0% 40,0% 45,0% medica (-9%) e
Penetrazione 1 cittadino su 2,5 acquista

prodotti commerciali

Penetrazione media ponderata Prodotti Healthcare, fatto 100 la popolazione maggiorenne
Source: Generation Next — Trade Lab | Marzo 2024

FEDERFARMACO
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la farmacia gioca un ruolo cruciale.

" Si sta assistendo ad un approccio differente della farmacia, dove le attivita considerate
sperimentali dal D. Lgs. del 2009 (D.Lgs. 153/2009) stanno diventando finalmente strutturali,
diventando realmente parte integrante del sistema sanitario nazionale.

" Ne consegue che oltre ’80% delle farmacie del territorio € propensa ad ampliare i propri servizi
oggi offerti ai cittadini. «
Il cambiamento rappresenta un Testimonianze Autorevoli

beneficio/valorizzazione del ruolo «si e rivolto alle farmacie circa il 50% dei vaccinati,
permettendo al cittadino di trovare un punto comodo,

PICCOLE MEDIE GRANDI sicuro, nel quale vaccinarsi facilmente»
A. Mandelli — Presidente Fofi
64% 64% 80%
«La partenza della campagna vaccinale in Liguria ha

INDIPENDENTI NETWORK trasformato in strutturale I'attivita con oltre 20k

. . vaccinazioni in due settimane di attivita diventando
65% 73% realmente uno dei servizi centrali al cittadino»

F. Massa — Direzione Federfarma Liguria
TITOLARE COLLABORATORE

67% 57%

»

Le difficolta sono
maggiori dei benefici

Source: Pharmacy Scanner- Servizi, Ipsos: farmacisti propensi a offrirli, ma continuano a pesare carenze di personale e spazi

FEDERFARMACO
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Ma ancor prima... Farmacia = fiducia + prossimita

iy

>

TRUST

PROXMITY

5095 dei cittadini sceglie la propria farmacia per il rapporto fiduciario con il farmacista

18% dei cittadini sceglie una qualsiasi farmacia ) dimostrando come la farmacia rappresenti
O Javvero il punto strategico granulare di sanita territoriale sul territorio.

o delle farmacie ) & coinvolta in progetti di sperimentazione della FdS ") 0 ha manifestato
70% interesse a parteciparvi, diventando quindi pionieri nell'innovazione che diventa
POINT OF strutturale e parte della professione
CARE

Aumentano i cittadini, quindi, che richiedono servizi differenti alla farmacia, su tematiche
precedentemente gestite dai general practitioner (MMG)

() 6° Rapporto Annuale sulla farmacia — Cittadinanza Attiva | Panel composto da 1500 farmacie — 4000 cittadini
() Farmacia dei Servizi

CE @ fatfama [l ritratto della salute 19 Vinee



per Perogazione di servizi e non solo per dispensazione.

C\@ > 90% per la pressione sanguigna

‘ 90% delle farmacie attive™ offre questo servizio éié > 80% per la misurazione di peso e BMI

> 80% esami diagnostici di base

glicemia, colesterolo, trigliceridi

0
‘ 70% delle farmacie attive™ (5 ‘ 46% delle farmacie attive®™

offre questo servizio esegue vaccinazioni antiflu

HEALTH MONITORING =

BOOKING (CUP) VACCINE
con oltre:
500kprestazioni
. « o (**)
s | erogatein telemedicina

) 6° Rapporto Annuale sulla farmacia — Cittadinanza Attiva | Panel composto da 1500 farmacie — 4000 cittadini
() Fonte HTN — Hp di quota mercato del 70%, possono esser ipotizzate 700 k prestazioni in telemedicina. Anno 2023

CE @ fatfama [l ritratto della salute 19 Vinee



Nel ruolo della nuova Farmacia

@ SCREENING T @
(o) % PREVENZIONE Ebj

O=0
EDUCAZIONE DISTRIBUZIONE
=———>  SANITARIA INTERMEDIA

FORTE, SOLIDA, UNITA, STRUTTURATA

SALUTE
LUOGO DI SALUTE E SERVIZI
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IX CONVENTION Fotografia di una crisi: la distribuzione intermedia a rischio

11 ritratto della salute

Fotografia di una crisi:
la distribuzione intermedia a rischio

Salvatore Cassisi

Chairman | Sistema Farmacia Italia

FEDERFARMACO

. Federfarma
0 Servizi



SFI: Pharmaceutical Care&More

@
%@ FEDERFARMACO
‘= " :> Federfarma .l.
federfarma SerVIZI delrlesarmta(ileS .
Sistemal armacialtalia

Un sistema integrato di farmacie indipendenti ma coordinate, urbane e rurali, vicine al paziente e attive in progetti di
pharmaceutical care di alto valore, per contribuire in conereto allo sviluppo di un forte e coeso sistema sanitario
territoriale e nazionale.

“a _
B sttt (S
BAYER
* FARMACIE GEN 23: 1.448 Astrazeneca

Advancing science for hfe Daiichi- Sankyo

" FARMACIE OTT 24: 1.566 ) }}l
= FARMACIE URBANE: 6 5% MERCK . PODaRttI‘WS \ RECORDATI

= FARMACIE RURALL: 35% Z&GNTIVA

= REGIONI RAPPRESENTATE: 20 / 20
(*) /
® SISMED,,..

S s

*)
In fase di ultima definizione

CE @ fatfama [l ritratto della salute 19 Vinee



A
W

A

Con uno sguardo fuori dai confini

In Inghilterra continua I’emorragia di
farmacie: 177 in quattro mesi

i PhR’ PharmaRetail

news & marketing

In Inghilterra la crisi delle farmacie continua a tenere banco. Secondo una stima lanciata ieri dalla

National pharmacy association, nel 2024 il numero delle sedi che chiuderanno aumentera di oltre il

50% rispetto all'anno scorso, per una cifra che non ha precedenti nella storia del servizio HOME CHISIAMO DATI FARMACIA DATIGDO NEWS EVENTI RUBRICHE FOCUS ARC
farmaceutico britannico. Invitano a tale previsione i dati del Nhs relativi al primo quadrimestre: tra

gennaio e aprile hanno chiuso i battenti 177 farmacie, oltre 60 in pil rispetto rispetto alle 116 dello

stesso periodo del 2023. «In sostanza» ha osservato la Npa «ogni settimana chiudono 10 esercizi». Home » News » Francia, continuano senza sosta le chiusure di farmacie. In Italia al momento il trend & opposto

La colpa di questi tassi di chiusure, spiega I'associazione sindacale, &€ sempre «dell’aumento dei costi

e del calo dei finanziamenti pubblici, il cui valore in termini reali & calato del 40% nell'ultimo . . . . . .
decennio». Senza una vera inversione di tendenza negli stanziamenti, ha detto ancora la Npa, «le Fra nciqa, continuano senza sosta le chiusure di farmacie. In ltalia al
farmacie dovranno chiudere definitivamente i battenti, perché hanno sempre meno opzioni momenfo || frend é OppOSfO

Aicnnnihili nar canrawdivaras

v,

Pharmacy [3 Pubblicato 16 Ottobre 2024 | Redazione

SCA La redazione

La notizia fa il paio con quella di qualche settimana fa, che
evidenziava come il 70% dei Comuni francesi fosse privo sia
di farmacie che di medici di base. Ora Le Quotidien du
Pharmacien torna sull’argomento riprendendo uno studio
dell'istituto Altarés, specializzato nell'analisi del’'andamento
delle attivita di impresa.

Da Rite Aid a Well Pharmacy e Boots,
nei paesi anglosassoni continua la crisi
delle catene

Ebbene, dall'indagine risulta che nel terzo trimestre del
2024 hanno chiuso i battenti ben 18 farmacie, il 38% in piu
rispetto allo stesso periodo dell'anno precedente. Una
percentuale che pone il settore al terzo posto tra quelli piu
in crisi dopo il commercio di articoli sportivi e le autoscuole.
Precisando che la classifica non riguarda i settori

Filiera .
f ¥ ® in &

Farmacie (di catene e non solo) ancora in crisi nei Paesi anglosassoni, dove chiusure e

razionalizzazioni rimangono all'ordine del giorno. Negli Usa per esempio & del mese scorso la

notizia che Rite Aid, terza insegna del paese con altre duemila filiali, si appresta a chiudere dell'alimentare e dell'abbigliamento. Allargando lo sguardo, lo
altre 53 farmacie in aggiunta alle 200 circa gia dismesse dall'ottobre scorso, quando ha studio parla di 13.400 imprese che hanno chiuso tra giugno e settembre, il 20% in pil rispetto al 2023. A soffrire
awviato la procedura di concordato. La catena, ha dichiarato un portavoce alla rivista di pili le imprese con un massimo di nove dipendenti, cosl come quelle di piu vecchia data rispetto a quelle con
americana Drugstore News, «wvaluta regolarmente 'andamente delle sue vendite al dettaglio meno di tre anni di eta.

per verificare che la gestione proceda in modo efficiente. In accordo alla procedura
concordata con il tribunale, abbiamo notificato alla Corte la prossima chiusura di alcune sedi
dalle prestazioni insoddisfacenti, per ridurre ultericrmente i costi e rafforzare la performance
finanziaria complessiva. Al momento non abbiamo preso alcuna decisione su ulteriori
chiusure come parte del nostro processo di ristrutturazione finanziaria».

FEDERFARMACO
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Com’e disegnata, quindi ’arena competitiva?
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QUALE JOURNELEY?

" Aggregazione

® Multicanalita

® Formazione

" Pharmaceutical Care

FEDERFARMACO Martedi
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Aggregazione: il valore della centrale oggi

Be

46 listini
gestiti
40 € mio /mese
turnover

50

2 linee
di private label

Source: Libro Soci, FederFARMACO | November 2024

Funioneffe = ¥ ¢
yUunionerre ’
UNIONE FARMACISTI DISTRIBUZIONE E SERVIZI L
.
unifarm S
p
u n.rarm CLUB SALUTE
FEDERFARMACO cofardis
UNECO ] |
La farmacia dei farmacisti . . ngARﬁ
o Corofar
s o F A D 2 O SOCi Cooperativa di Servizi alle Farmacie
Y/ > 40% m.s. newcotaﬁarti
fator
ABRUZZO 5p4

> 91( farmacie socie/clienti Poh

GALENO =CTF

_
Farmc'Centro —
S g

> 100 mio pz
movimentati/y

250Kk pz
movimentati/day

Ee
fh o

35 destinazioni
servite settimanalmente

FEDERF:RMACO Fedel'fal'ma
e Servizi

EAD—A
FARKLA
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Il valore della centrale grazie ai nostri partner

ALFASIGMA Y

AllergoSan

QN

.
almirall
feel the science

B *
A
\BAYER
. E
w R

B

BIOMEDICA FOSCAMA s«

U Bristol Myers Squibb

PR

farmaceutici

EFFIK

ITALIAS.p.A.

E G® STA DA,

————

[-D

FARMA - DERMA

& fidia

GALDERMA

sssssss

FARMA

@ talchimici

%TALFARMACO

=L egnardo
MEDICA

K

]

MOLTENI

ooooooooooooooooooooo

-----

@ Polifarma

& RECORDATI

sestre

nutraceutical supplements

&€ SPECCHIASOL®

(SoSe. PHARM)

INDUSTRIA FARMACEUTICA

@ FARMACEUTICI

aStardear
Olyos Group

(© Techdow
TETIS
pf harma

" Uriach

VISUfarma

S SANDOZ

teva

TECHNICAL PARTNER

PHARMAGEST

N
P

more than technology

@
timeware

BHUSCHEH'NI FARMACEUTICI
. + — v
3Chiesi INNOVA =. EQQEB {THERRI’T]EX
FEDERFARMACO F f . Martedi
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Ripartendo da

2

@

SCREENING

PREVENZIONE

EDUCAZIONE

SANITARIA

SALUTE

LUOGO DI SALUTE E SERVIZI

7L
0)>—O)

DISTRIBUZIONE
INTERMEDIA

FORTE, SOLIDA, UNITA, STRUTTURATA
FEDERFARMACO

FEDERF:RMACO Fedel'fal'ma

0 Servizi
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A sostegno della Farmacia

2 O O 1 cittadini che in media entrano
giornalmente in una farmacia

$

si dirige direttamente al banco

(V)
4 O % acquista un farmaco su ricetta 8%

4

+ aumentano canali ed occasioni
di consumo, differenti

effettua degli acquisti programmati
(il cliente acquista cio che gli serve),
e circa 84% acquista esattamente quello
per cui € entrato

| |

drive to store | fidelizzazione | lack in needs &
differenziazione opportunities

CE @ fatfama [l ritratto della salute 19 Vinee



Il valore centrale che passa anche da:

COESIONE E
PROPOSIZIONE DI
SERVIZI

BUSINESS
INTELLIGENCE

FEDERFARMACO Martedi
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Il valore centrale che passa anche da:

Gl

FEDERFARMACO Martedi
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PRIVATE LABEL: Un consumatore che continua a sceglierle

LLo scenario di mercato

® Con un fatturato complessivo record di 25,4 miliardi di euro nel
2023, i prodotti a marca del distributore (MDD) rappresentano oggi
il 31,5% dell’intero giro d’affari del mercato della distribuzione
moderna in Italia, compresi i discount — nel 2019 era al 28,3% -
affermandosi come strumento fondamentale delle imprese della

distribuzione moderna per sostenere il potere di acquisto delle -
famiglie. Mercato commerciale

Private Label:

0,40 billion €

Nel nostro mercato
Mercato commerciale

® Le private label coprono circa il 4% del mercato complessivo brand:
commerciale, ed il 90% del suo valore € composto dai top 10 :
brandz. Fra questi 10, PROFAR (private label di FederFARMA.CO)
si posiziona al primo posto, considerando le private label «reali».
Ancora una volta considerando il canale distributivo, tuttavia, le catene
«reali» rappresentano quasi il 70% del volume d’affari mentre i network
(con delega piu o meno forte) rappresentano circa il 17%.

9,44 billion €

CE @ fatfama [l ritratto della salute 19 Vinee



PRIVATE LABEL: Cresce con ampi spazi di incremento
§ 2 soitbyChanna NG PLMarketsharebybasket  JEN

7,4%
7,5% + 1 2 %

7,4% Probiotics

. 2,1%
Farmacie r

95,4% IGIENE E BELLEZZA

E-Commerce...

3,1%

PARAFARMACO 2,8%

2,2% + 1 2
0,1% %

\. =IOVIA AUTOCURA | 0,1% Ophthalmic

. 0 products
% Private Label by Basket ) |
5,5%
INTEGRATORI/NOTIFICAT
_— . 55 +21
PARAFARMACEUTICO BELLEéZA ; 5 0%
8.3% . l \33,2 3 | 70 m MAT/9/2024 Mineral
NUTRIZIONALE :

3,0% ' MAT/9/2022
/ NUTRIZIONALE
AUTOCURA INTEGRAT. b & e A
0,4% 55,1% S R
. =IQVIA k =|IQVIA (% T

Chart on Values — Mat/09/2024

Grafico a valori, MAT 09/23
(farmacia, paraf, online)

FEDERFARMACO
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COME AVVIENE IN Grande Distribuzione Organizzata

SELEX

1965 | 18,2 bio € | 33k FTE | 30 insegne | 2433 pdv

famila A[&]0)

@MI GwmisrFero

GALASSIA

igigante  AERGATO A o

e

talmark gola

CADORO elite

iCentesimo®@  “Gulliver tigre

PROFAR Farmakopea

PROFESSIONE . FARMACIA o .
C I
O 0
1998 | 10 mio € | 50 FTE | 19 insegne | ca. 8000
pdv
GGF S cofardis o Corofar
.................................... =——r= TS
e svbna
newcotaﬁarti ‘h g Farmﬂ 'G&:?r’? o4
FARLA ' fasmaeentic!

o
L &
@, Jfofwr sorap wVIM WEGO
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MECTA =~ MY @ Cn:farma UF!: umfarm unifarm
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CON LA COESIONE DI PIU MARCHI

SELEX ) 4168

SELEX

D g i

SCOPRI LINEA

VIVI BENE SELEX
2
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@ <} zﬁ:
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P X
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e ] 3.‘ o o ®
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@ Ee
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e
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Zae
® o

ARMONIA & BENESSERE

15 8
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t: ) 1@
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s
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LE BONTA DEL PASTICCIERE

FEDERFARMACO

O
662 sku
...

PRO FAR Marchio Fantasia della Centrale FederFARMA.CO in ambito cosmesi, IVD, parafarmaco
remeE gttt e commodities a disposizione delle farmacie socie delle societa di farmacisti

e
[
Marchio Fantasia della Centrale FederFARMA.CO in Farmikopea
farmaco principalmente SOP e OTC o6
[
+ Marchio Insegna della cooperativa CEF a vantaggio delle
,, farmaciesocie e clienti. Principalmente integratori, occhiali.

Marchio Insegna della rete CLUB SALUTE vantaggio delle farmacie @j
socie e clienti. Principalmente integratori, cosmesi, D.M ./

CLUB SALUTE

Marchio Insegna della cooperativa UNICO a vantaggio delle
O farmacie socie in ambito cosmesi, parafarmaco e commodities.

La farmacia dei farmacisti

olin, . e .
A ‘; % v& unll're Marchio Insegna della Societa di Farmacisti UNIFARM destinato
b : alle farmacie socie. Principalmente Integratori.
FEDERFARMACO ° b
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TUTTO QUESTO E’ POSSIBILE GRAZIE A

DIMENSIONE AZIENDE MDD PARTNER 2023
PI‘OfaI'® SOStlene CIlrca 5 O Piccola Impresa ~ mMedia Impresa  m Grande Impresa

imprese MDD aziende
partner (cit ), di cui
95 % italiane

)
At A 33,3%

75%
delle aziende MDD Partner
sono piccole e medie imprese

(*) Cit AIDM -The European House Ambrosetti 2L
La definizione, introdotta da ADM e The European House - Ambrosetti a inizio 2020 sostituisce la vecchia definizione di «copacker» e valorizza il rapporto di partnership esistente tra le aziende dell’industria (..) e la Distribuzione Moderna e il ruolo strategico dell’intera filiera (23 ¢
(**) Segue la classificazione ufficiale della Commissione Europea; Piccole Imprese: Fatturato <€10mln; Media Impresa: Fatturato compreso tra €10mln e €50mln; Grande Impresa: Fatturato >€50mln (

FEDERFARMACO Martedi
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TUTTO QUESTO E’ POSSIBILE GRAZIE A

Cardificio Italiano Spa PQSSW ®

GOc¢rre Cotton Sound

FARMACEUTICI
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Il valore centrale che passa anche da:

COESIONE E

PROPOSIZIONE DI
SERVIZI

FEDERFARMACO Martedi
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HUBFARMA: People as Purpose

HUB FARMA

Una piattaforma unica per
gestire le funzionalita di SEC e
Carta Pro con semplici click,
attraverso un portale
innovativo e semplificato.

Eliminando la distinzione tra «paziente» (SEC)
e «cliente» (Carta Pro), realizziamo il
concetto di People as Purpose,conla
missione di soddisfare i bisogni di
salute e benessere, passando
Jacilmente da uno all’altro secondo le
necessita.

FEDERFARMACO
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HUBFARMA: People as Purpose

“HUB FARMA

@
&

...........
Buongiorno Mario

- =
0 * .

SEMPLIFICATORE
DEI RAPPORTI —a

Servizi della tua farmacia

20punt

AUTOMAZIONE

FEDERFARMACO Martedi
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HUBFARMA: People as Purpose

HUB FARMA

Hubfarma - Privacy arruolamento Protocollo di screening diabete e @

@) ssionsnyamae DEWO)
. -

—n SICURO CON FIRMA DIGITALE

p—

@ MiaFarmacia

() MiaFarmacia Q]

Buongiorno Mario
€ Indietro

(@) MiaFarmacia ]

€ indetro

@9  Miskarmacia ®

« inditro

Prenota servizi )
Farmacia Duomo
250 punti

Farmacia Duomo

‘ Q Cerca un serviziol 250 punti

Test Covid-19

Monitoraggio della qualita del 250 punti

sonno + La tua Cartella Clinica

MOC - Densitometria ossea ad 10 questa formacia hat sbilnaco o ta
ultrasuoni Farmacia caneda cinca.

Analisi dell'efficienza Hioma [ o §

ic
circolatoria delle gambe Piazza duomo, 192 Mitano (MI)

Servizi attivi

PRONTO PER LA
GESTIONE DEI B e

Farmacia

SERVIZI ” o
Piazza duomo, 192 Milano (MI) Viaon

APERTO FINO ALLE 12:00 <

2 oI AL PARMACISTA coN U At
ENTRA

Orari di apertura

APERTO FINO ALLE 12:00

cioam  oRaR

funedi  09:00 - 12:00 14:00- 20:00

martedi  09:00 - 12:00 14:00-20:00

09:00-12:00 14:00- 20:00

i 09:00-12:00 14:00- 20:00

09:00-12:00 14:00- 20:00
09:00-12:00
09:00-12:00

Servizi della tua farmacia

VEDI TUTTI 1 SERVIZI

Controllo oculistico
Professionisti per i twoi occhi

Test rapido Covid-19

& @ o Lt a

ENTHA  FARMACIE  PRENOTA  PUNTI ONTRA  FARMACIE  PRENOTA __ PUNTI

FEDERFARMACO Martedi
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HUBFARMA: ’alleato dei progetti «<Farmacia dei Servizi»

Semplice e Veloce HUB FARMA

in pochi CLICK il Farmacista arruola i pazienti

Customizzabile

a seconda delle esigenze progettuali si modula il percorso
all'interno della Piattaforma

Accesso Diversificato

Farmacia; Federfarma; ASL; Centrale FederFARMA.CO;
Societa di Farmacisti

Controllo Avanzamento ed efficacia delle prestazioni
Federfarma e ASL

Sicura

GDPR Compliance, i dati sono custoditi in Server conformi
alla normativa

CE @ fatfama [l ritratto della salute 19 Vinee



HUBFARMA: ’alleato dei progetti «<Farmacia dei Servizi»

roe GAlisa HOUB FARMA

Sistema Sanitario Regione Liguria

I progetti Farmacia dei Servizi Liguria 2024:
in collaborazione con Federfarma Liguria ed A.Li.Sa.

OBIETTIVI:
" Presa in Carico del Paziente con
o BPCO
o IPERTENSIONE
o DIABETE MELLITO DI TIPO 1
" Monitoraggio dell’Aderenza alla Terapia con
I’esecuzione di Analisi di prima Istanza
" Screening del Paziente con misurazione della Glicemia

FEDERFARMACO
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HUBFARMA: P’alleato dei progetti «Farmacia dei Servizi»

HUB FARMA

p FARMACIE ADERENTTI:

323

Aderenza alla terapia farmacologica Farmacie
nei pazienti con BPCO Partecipanti
Questionari compilati: 523

69%
Aderenza alla terapia farmacologica

nei pazienti con diabete

Questionari compilati: 833 Aderenza alla terapia farmacologica

Misurazioni Emoglobina glicata : 890 ( A ) nei pazienti con Ipertensione
Questionari compilati: 2084
£ Protocollo di screening diabete Misurazioni Pressione artesiosa (mmHg) : 3560

v=|| Questionari compilati: 3150

v— [ ] L ] [ ] . .
Misurazioni Glicemia : 750
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EDUCATION: in «rete» con un progetto condiviso

Benvenuto su Edu

2019: la prima
piattaforma di rete in
ambito Education

per le reti 2024: revamping piattaforma

NUOVA VESTE
NUOVA PIATTAFORMA

FEDERFARMACO Martedi
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Formazione: Un progetto condiviso

" 15 Aziende partner

Statement of Intent " 58 Video pillole
Edufarma ¢ piu di una piattaforma di apprendimento: ¢ il
partner ideale per chi vuole fare aumentare =
I’apprendimento e condividere i propri contenuti di @ Fidica (s A
formazione alle farmacie ed alle reti &G Chiesi E

MNA\ONTEFARMACO \
N RECORDAT
teva 7:' @
Reckitt

’ Benckiser
FARMA PROFAR S
oo i PG = (GIUUANI
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Formazione: Un progetto condiviso

" perle Reti di Farmacie: " per 'industria:
" nuova Piattaforma funzionale e moderna; " accesso diretto al Farmacista;
" gestione centralizzata della formazione; " aumento della visibilita attraverso la formazione;
" creazione di aree tematiche; " opportunita B2B;
® formazione live (webinar); " condivisione dei contenuti immediata;
" formazione on demand (video pillole, Slide lecture); " misurabilita degli investimenti.
" analisi abitudini degli «studenti»;
" piattaforma scalabile;
" user friendly;
|

piattaforma di sistema. . ]
" peril Farmacista:

" aggiornamenti formativi costanti;
formazione online e accessibile;
gestione dell'apprendimento facilitata;
riconoscimenti professionali;
piattaforma certificata e sicura;
accesso a materiale informativo;
webinar offline.

CE @ fatfama [l ritratto della salute 19 Vinee




Formazione: Un progetto condiviso

I I I I .:O PRO FAR)
PROFESSIONEFARMACIA

La linea fitoterapica
L| N EA dedicata alla cura della

CAP ELLLI cute e dei capelli

INTRODUZIONE

TSUFARMA

o Federforma 11 ritratto della salute 1 9 NOVEMBRE
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Il valore centrale che passa anche da:

BUSINESS
INTELLIGENCE

FEDERFARMACO Martedi

o Federforma 11 ritratto della salute 1 9 NOVEMBRE




Business Intelligence

Catch them if you can.
How leaders in data and analytics have pulled ahead.
McKinsey
& Company | Nov; 23
\ }

|

As data and analytics transform industries at an ever-quicker pace, the strategies and organizational cultures
of leading companies offer others a road map for success.

According to the results, companies with the greatest overall growth in revenue and earnings receive a
significant proportion of that boost from data and analytics. Respondents from these high-performing
organizations are three times more likely than others to say their data and analytics initiatives have

contributed at least 20 percent to earnings before interest and taxes (EBIT) over the past three
years

Mentre i dati e 'analisi trasformano i settori a un ritmo sempre pit rapido, le strategie e le culture organizzative delle aziende leader offrono agli altri una road map per il successo. ——
Secondo i risultati, le aziende con la maggiore crescita complessiva di ricavi e utili ricevono una parte significativa di tale incremento da dati e analisi. Gli intervistati di queste organizzazioni ad alte presta e
piu probabilita rispetto ad altri di affermare che le loro iniziative di dati e analisi hanno contribuito almeno per il 20% agli utili prima degli interessi e delle tasse (EBIT) negli ultimi tre anni

FEDERFARMACO
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Business Intelligence: Farmaplan

FARMAPLAN 2023 -

SINAPSI PROCESSO, INTERLOCUTORI, SISTEMI, PRESIDI E CONTROLLI

FARMACIA

®
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Business Intelligence: 1l valore

f'F L (@)0ati | @ Modello | [ Fitri | (3 Fiti Personalizzati | # Grafco | Export + Report
ar‘map an -
Ho| eoesevee m.m \_ BGGQI y
Home | Contatti | Cuoperaliva|' Classe Fatturatolv RegoneDes" HagCategurylv Partita ['.'aulv Cde Codl\‘n|'_ Cluster llv Cluster2|' Net\c\wklv Cod Int Cuoplv Fidelity Card|'_ Cun(essiunarialv Mol
EARMAPLAN RETE PROFAR Blocco| v Produttore| v Sku| v| © Brend| | . Lnea|v| (" Fagaturale| | . FiagRicetta| ¥ " FagPam | v| {1 Aol || " Fiag Generico| | " Provinga| | ©" Cap|¥| 1" Amo|~| " Mese|v| (" AtcGnp5Des|v|
PROFAR Categoria Segmento Pdv | Vendite a Valore | Vendite a Quantita
armaplan - Lo strumento di ae rofessione armacia - T
gusmespsllntell'\gemee Ehe coH&)qu'\da . ERCf!FAR & il nuol\:/o marchio che Qm D o | C D E F G
con il tuo gestionale identifica la Rete delle Farmacie in oS- INTEGRATORI SPECTFICT [0501-SALUTE DEL CUORE (0000010 FARMACIA Al DUE DELFINI D'ORD " . .
ooperativa, una rete capillare, -t
e % et T T 1 1 - Vendite a Valore e Quantita con Trattanti
0000013 COMUNALE SAN BARTOLOMED 2 Da Gennaio/2023 a Dicembre/2023
0000096 ELETTI SNCDIELETTIBIANCHIFERl 3 |Esportata il: 19/02/2024 18:05:48
0000097 IPPOCRATE SNC DI FRANCESCOM: 5
o GARTA PRO ==_ CATEGORY 0000038 ONOFR! DANIELA 6 endite Sy
PRO == MANAGEMENT Pd dc Cod b
;::::Iazljklg F;rmParcci»gesésit‘:;neEart: 0 0000104 RAGONE SNC DI ANGELO E VITO RA 7 p
fedeltd e professionale delle Il Category Management & la NNNNINR DT NONNA SNEC DT M.G. F R NTNON od < od
e e e e | Aggrma ] ° '
ﬁdehzza’re i consumatori alla tua organizzazione al fine di 9 “[“]13?6 FARMACIA BONAZZ[ SA'S 5“46 12?8509 1113508
|| rcuto” su tutto I temitono ot 10 0001813 |DA RIN & RADAONI __ [4297 341.003 345.267
resonele 11 (0001952 |ZORZI PATRIZIA 4157 743.819 867.370
r
12 0001983 |FARMACIA SAN ROCCO |[18352 259.836 314.627
Dash Boar
@ = v @ App Federfarmaco as oa d 13 'I]I]I]2138 MAGAFARMA S.R.L. 4183 764.463 905.805
.-, ANNOMESE @ CDc_comp Qll k
Q. el O 3di%s 1241711355 4
ANALISI LFI: DISCESA E REGIONE (Benchmark) 1 — RISULTATI DI VENDITA Report Jasper
Periodo “'1"; ;(""ACIE COMPLETECOOP  ppoyINCIA_D...  Produttore
NETWORK_DES CLASSE_FATT MONDO FARMACIA BENCHMARK
MONDO Valore Valore AP Trend vs AP % PESO % Valore medio Trend vs AP %
A tico . ! . X -0, b . o K . -1, o
QUOTA E €453.519,68 €457.356,05 0.84% 54,41% €460.444,32 1,26%
DELTA % A
DISCESA Q VALORE AC VALORE AP VAL W\LOR'E Commerciale €354,727,59 €339k532,41 4,48%} 42.56%- €2?5.654,47 —0:0 1%
Totali 458.694.:742.86 e 459.660.810,16€ -0,07% 100,0% Altro €23.816,89 €39.942 12 -40,37% 2,86% €21.780,56 -47.85%
FARMACO PRESCRITTO 252.752.584,10 € 234.749.588,99€  782%  551% Z-N.C. €1.383.13 €4.108,12 -66.33% 0,17% €5.540,46 -48,78%
FEDH INTEGRATORI 28.639.486,90 € 27785773,80€ 3.30% 6,2% TOTALE €833.447,39 €840.938,70 -0,89% 100,00% €763.419.81 -3,92%
RIMEDI STAGIONALI IN 28.695.590,42 € 19.153.978,68€  46,94% 6.1% l O (rE]TT v a I u L‘B 6
STOMACO E INTESTINO 27.849.186,36 € 22.129016,34€  26,11% 1z M b NOVEMBRE 5




Business Intelligence: Farmaplan

FARMAPI AN 2022 . <SINADPSI PROCFSSN INTFRINCIHITORI SISTFMI DRFESINI F CONTROLL)
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1 Distribuzione e Servizi in Farmacia S.p.A IQVIA certifica quindi che il dato del flusso 'nativo’ River e il dato tradotto in flusso River da parte di er
\ia Alda Mass 11 -}

Né FederFARMA.CO (promotrice del sistema di business intelligence Famraplan) ne Dialog (quale societa

SOFTWARE HOu
| ESTRATTORI

fornitrice del sistema di data Warehouse E3 a cui Farmaplan si appoggia) né le Societa di Farmacisti

(collegate a FederFARMA.CO) hanno possibilita di intervenire/modificare il flusso dati prima della

ricezione da IQVIA.

ILAYER

WG ANALYSIS
CERTIFIED

IQVIA
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Il ritratto in salute: FederFARMA.CO
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Grazie! a chi ci collabora giornalmente: i nostri ritratti
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